Klachtenprocedure

Tijdens de verloop van de behandeling of begeleiding bestaat de mogelijkheid dat er zich onvoorziene
situaties voordoen. Als je van mening bent dat de zorg of begeleiding die je hebt ontvangen
onzorgvuldig of incorrect was, heb je de optie om een klacht in te dienen. Aarzel niet om hierover
contact met mij op te nemen. Ik ben ervan overtuigd en hoop dat we samen tot een oplossing
kunnen komen mocht er een probleem zijn. Mocht dit onverhoopt niet het geval zijn en je blijft van

mening dat de behandeling of begeleiding onzorgvuldig of incorrect was, dan staat het je vrij om een
officiéle klacht in te dienen.

Klik hier.


https://www.de-nfg.nl/niet-tevreden-over-je-hulpverlener.html

